Dienstvereinbarung zur betrieblichen Suchtprivention

Zwischen dem Vorstand des Caritasverbandes fir das Bistum Magdeburg e.V., vertreten
durch den Ditzesan-Caritasdirektor (im Folgenden Dienstgeber genannt) und der Mitarbei-

tervertretung (im Folgenden MAV genannt) wird folgende Dienstvereinbarung zur betrieb-
lichen Suchtpravention abgeschlossen:

\

§1

Gegenstand und Geltungsbereich

Diese Dienstvereinbarung regelt die innerbetrieblichen MaRnahmen zur Vorbeugung gegen
die Suchtgefahren und den innerbetrieblichen Umgang mit Problemen und Konflikten, die
aus dem Gebrauch von Genuss- und Suchtmitteln entstehen. Genuss- und Suchtmittel im
Sinne dieser Dienstvereinbarung sind Alkohol, psychotrop wirksame Medikamente und
andere bewusstseins- und verhaltensverandernde Drogen und Stoffe. Auf andere suchtahn-
liche Problemstellungen, wie Nikotinabh#ngigkeit, Essstdrungen und exzessives Gliicks-
spielverhalten ist diese Dienstvereinbarung ebenfalls anzuwenden. Der Konsum von Ge-
nuss- und Suchtmitteln oder das Suchtverhalten im privaten Bereich der Mitarbeiterinnen (im
Folgenden MA genannt) ist nur insofern Gegenstand dieser Dienstvereinbarung, als er die
Einhaltung der arbeitsvertraglichen Verpflichtungen beeintrachtigt.

Diese Dienstvereinbarung gilt fur alle Beschaftigten einschlieRlich der leitenden Mitarbeite-
rlnnen.

§2
Ziele der Dienstvereinbarung

Diese Dienstvereinbarung soll fiir Suchtgefahren am Arbeitsplatz sensibilisieren, Suchtgefah-

ren vorbeugen und den innerbetrieblichen Umgang mit Problemen und Konflikten, die aus
dem Gebrauch von Genuss- und Suchtmitteln entstehen, regein.

Sie soll:

- die MA bei einem verantwortungsbewussten Gebrauch von Genussmitteln und psy-
chotrop wirksamen Medikamenten unterstiitzen,

- den MA und den Arbeitsbereichen, die Probleme mit Suchtmitteln haben, rechtzeitig
geeignete Hilfen anbieten,

- die Gleichstellung von suchtgefahrdeten und suchtkranken MA mit anderen Kranken
sicherstellen und einer Abwertung oder Diskriminierung der Betroffenen entgegenwirken,

- Vorgesetzten und Kolleginnen suchtmittelspezifische Richtlinien und Handlungsvorlagen
fur die Bewaltigung von Konflikten an die Hand geben,

- eine Gleichbehandiung aller betroffenen MA hinsichtlich der Hiifeangebote und arbeits-
rechtlichen Folgen gewahrleisten,

- die Gesundheit der Beschéftigten erhalten und
- die Sicherheit am Arbeitsplatz erhthen.



§3

Grundsitzliche Feststellungen zur Suchtmittelproblematik

Die Abhangigkeit von Suchtmitteln ist rechtlich als eine Krankheit anerkannt. Danach richten
sich alle betrieblichen Malfnahmen zur Suchtmittelproblematik aus. Mafinahmen der inner-
betrieblichen Vorbeugung gegen die Suchtgefahren und der Hilfe bei Suchtgeféhrdung und
Suchtkrankheit haben Vorrang gegenuber disziplinarischen Mafinahmen. Neben individuel-
len sind auch betriebliche Faktoren, z. B. Konflikte im Arbeitsbereich, psychischer und phy-
sischer Stress, betriebliche Einstellungen und Sitten zum Suchtmittelgebrauch und das Ver-
halten der Kollegen und Kolleginnen und der Vorgesetzten bei Suchtmittelproblemen (Co-
Abhangigkeit) als suchtfordernde bzw. aufrechterhaltende Bedingungen einzubeziehen.
Dieses bedeutet einen ganzheitlichen psychosozialen Ansatz. Die Suchtmittelgefahrdung
und —abhéngigkeit bedarf einer Diagnose und einer ambulanten oder stationéren Behand-
lung im Therapieverbund. Suchtkranke MA sind zeitweise unfahig zur Abstinenz vom Sucht-
mittel. Dies ist hinsichtlich der Unfallverhiitungsvorschriften zu beriicksichtigen. Das Ziel
einer Suchtbehandlung ist immer die lebenslange Abstinenz vom Suchtmittel. MA, die sich
zu einer suchtmittelfreien Lebensweise entschieden haben, geniellen daher die
Unterstltzung des Dienstgebers. Ein Riickfall nach oder wahrend einer Suchttherapie gehort
zum Krankheitsbild und wird daher entsprechend behandelt.

§4

Arbeitskreis Suchtprdvention, Suchtbeauftragte/r

Mitglieder des Arbeitskreises Suchtpravention werden fur ihre Teilnahme an Sitzungen frei-
gestellt.

Der Dienstgeber und die MAV bestimmen einvernehmlich eine/n Suchtbeauftragte/n. Die
_Amtszeit betragt 3 Jahre. Der/die Suchtbeauftragte wird im notwendigen Umfang fir diese
Téatigkeit freigestellt und unterliegt der Schweigepflicht gemal § 203 StGB.

Der/die Suchtbeauftragte beruft den Arbeitskreis Suchtprévention ein, leitet ihn und veriritt
diesen gegeniiber dem Dienstgeber und der Mitarbeitervertretung sowie gegeniiber anderen

Stellen. [n den Arbeitskreis Suchtprévention entsenden der Dienstgeber und die Mitarbeiter-
vertretung jeweils eine/n Vertreter/in.

Aufgaben des Arbeitskreises Sucht sind insbesondere:

- Beratung des Dienstgebers und der Mitarbeitervertretung in allen Fragen der Sucht-
pravention und der Hilfe bei Abhangigkeitserkrankungen,

- Analyse der innerbetrieblichen Risikofaktoren (vgl. § 8),

- Planung und Durchfiihrung von vorbeugenden MaRnahmen, von Projekten und Schulun-
gen (vgl. §§ 5 und 6),

- Kooperation mit Facheinrichtungen zur Beratung und Therapie Suchtkranker,
- Erstellung eines Tatigkeitsberichtes (jahrlich) und

- Uberwachung und Weiterentwicklung dieser Vereinbarung.

Der Arbeitskreis Suchtpravention hat ein Vorschlagsrecht gegeniiber der Mitarbeitervertre-,

tung und gegeniiber dem Dienstgeber. Die Durchfithrung von Mafinahmen erfolgt durch den
Dienstgeber in Abstimmung mit der Mitarbeitervertretung.

Der Arbeitskreis Suchtpravention tagt nach Bedarf, mindestens jedoch einmal jahrlich.

§5
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Priavention

Die Mitarbeiterlnnen sollen durch den Arbeitskreis Suchtpravention systematisch und fort-
laufend Gber die Suchtproblematik und ihre Hintergriinde informiert werden.

Jede/r Mitarbeiter/in erh&lt eine Kopie der Dienstvereinbarung. Die Dienstvereinbarung wird

von dem/der Suchtbeauftragten den Mitarbeiterinnen auf einer Mitarbeiterversammiung vor-
gestellt und erlautert.

§6
Fortbildung

Mitarbeiterlnnen mit Vorgesetztenfunktionen werden durch den Arbeitskreis Suchtpravention
fur die Anwendung der Dienstvereinbarung und fiir den innerbetrieblichen Umgang mit
Suchtgefahren und Suchtproblemen geschuilt.

§7

Gebrauch von Suchtmittein

Mitarbeiterlnnen und Vorgesetzte sind zur genauen Einhaltung der Unfallverhiitungs-
vorschriften, insbesondere des § 38 UVV, verpflichtet. Der Wortlaut dieser Vorschrift ist der
Dienstvereinbarung als Anlage beigefiigt.

Die Einnahme von psychotrop wirksamen Medikamenten sollte nur auf &rztliche Veranlas-

sung erfolgen. Der Konsum illegaler Drogen ist verboten. Der § 38 UVV ist entsprechend
anzuwenden.

Bei innerbetrieblichen Feiern oder Einladungen sind immer alkoholfreie Getranke als erstes
und vorrangig anzubieten.

§8

Beseitigung von innerbetrieblichen Ursachen

Missbrauch von Suchtmitteln in einzelnen Arbeitsbereichen wird vom Arbeitskreis Sucht-
pravention mit den Betroffenen gemeinsam (berpriifit. Gemeinsam mit diesen werden Mal-

nahmen zur Beseitigung der Ursachen besprochen und nach Zustimmung durch die MAV
beseitigt.

§9
MaRnahmen und Hilfeangebote fiir Suchtmittelgefihrdete und —abhéngige

Der 6-Stufen-Plan

1. Stufe

A:  Stellt der/die unmittelbare Vorgesetzte fest oder wird er/sie von Mitarbeiterinnen darauf
hingewiesen, dass ein/e Beschiftigte/r die Arbeits- und Dienstpflichten suchtbedingt

vernachlassigt oder nicht mehr ordnungsgemaf erfillt, fithrt er/sie hieriiber mit
dem/der Betroffenen ein erstes Gesprach.

B: In diesem Gesprach werden die Auffalligkeiten am Arbeitsplatz sachlich festgestellt.
Zugleich wird deutlich gemacht, dass ein Zusammenhang mit einem Suchtmittelmiss-
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brauch vermutet wird. Der/die Betroffene wird aufgefordert, sein/ihr Verhalten zu
andern. Er/sie erhélt den Hinweis, dass der/die unmittelbare Vorgesetzte kiinftig ver-
starkt auf das Arbeitsverhalten achten wird und hieriiber Tagebuch fithren wird. Es wird
mitgeteilt, dass nach spéatestens zwei Monaten ein weiteres Gespréch durchgefiihrt
wird.

Der/die Betroffene wird aufgefordert, hinsichtlich einer genauen Diagnose des még-
lichen Abhangigkeitsverhaltens sich an eine Beratungsstelle fir Suchtkranke oder an
einen in Suchtiragen speziell geschulten Arzt zu wenden. Hilfe und Unterstiitzung
durch den/die Vorgesetzte/n wird zugesichert.

Der/die Betroffene wird darauf hingewiesen, dass arbeits- und dienstrechtliche Konse-
quenzen von der Personalverwaltung ergriffen werden miissen, wenn von den Hilfe-
angeboten kein Gebrauch gemacht wird und keine positiven Ver&nderungen im
Arbeitsverhalten eintreten.

Das erste vertrauliche Gesprach mit dem/der direkten Vorgesetzten hat noch keine
personalrechtlichen Konsequenzen. Weder werden hierfir Informationen an andere
Stellen weitergegeben, noch erfolgt eine Eintragung in die Personalakte.

2. Stufe

A

Ist im Verhalten keine positive Veranderung festzustellen, fuhrt der/die unmittelbare
Vorgesetzte spatestens nach zwei Monaten ein weiteres Gesprach. An diesem
Gesprach nimmt ein Mitglied des Arbeitskreises Suchtpravention teil.

Nach Erlauterung der weiteren, in diesem Stufenplan vorgesehenen Malnahmen, wird
der/die Betroffene nochmals aufgefordert, innerhalb einer Woche einen Gesprachs-
termin bei einer Beratungsstelle fir Suchtkranke oder einem in Suchtfragen speziell
geschulten Arzt zu vereinbaren. Uber das Arbeitsverhalten wird Giber alle Stufen hin-
weg das Tagebuch weitergefiihrt.

Dem/der Vorgesetzten ist unverziiglich eine Bescheinigung (ber das stattgefundene
Beratungsgespréach in der Beratungsstelle oder bei dem Arzt vorzulegen.

Der/die Vorgesetzte fertigt tber das Gesprich einen schriftlichen Vermerk an. Dieser
Vermerk wird mit einer Kopie des Tagebuches und ggf. mit der schriftlichen Stellung-
nahme des/der Betroffenen an die Personalverwaltung zur Aufnahme in die Personal-
akte weitergeleitet. Der Vermerk unterliegt der Tilgung innerhalb_van_zwei Jahren,
wenn nicht Mafinahmen nach Stufe 3 getroffen werden missen. Der/die Betroffene
erhilt eine Kopie des Vermerkes.

3. Stufe |,

A:

Istim Verhalten keine positive Anderung festzustellen oder hat der/die Betroffene nicht
innerhalb von spatestens zwei Monaten, vom Zeitpunkt des letzten Gespraches, eine
Therapie aufgenommen, fiihrt der/die unmittelbare Vorgesetzte ein drittes Gesprach,
an dem zusatzlich zu dem Mitglied des Arbeitskreises Suchtpravention, ein/e Mitarbei-
ter/in der Personalverwaltung und einfe Vertreter/in der MAV teilnimmt. Dieser Perso-
nenkreis kann um andere Personen erweitert werden, wie zum Beispiel Familienange-
horige und/oder eine/n Mitarbeiter/in einer Beratungsstelle.

Nach Erlauterung der weiteren, in diesem Stufenplan vorgesehenen Mafiinahmen, wird
der/die Betroffene nochmals aufgefordert, sich sofort einer ambulanten oder stationa-
ren Therapie zu unterziehen. In diesem Gesprach werden zugleich konkrete arbeits-
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bzw. dienstrechtliche Konsequenzen aufgezeigt. Lehnt der/die Betroffene ab, sich einer
Therapie zu unterziehen, wird er/sie von der Personalverwaltung abgemahnt.

C: Der/die Betroffene wird schriflich aufgefordert, unverziglich die Aufnahme einer
ambulanten oder stationaren Behandlung schriftlich iber seine/n unmittelbare/n Vorge-
setzte/n der Personalverwaltung anzuzeigen.

D:  Uber das Gesprach wird ein Vermerk analog der 2. Stufe, Abs. D gefertigt.
4. Stufe

A:  Nimmt der/die Betroffene nicht spatestens innerhalb eines Monats, ab dem Zeitpunkt
des dritten Gespréches gemessen, eine ambulante oder stationére Therapie auf und
verandert er/sie auch sein/ihr Verhalten innerhalb dieser Frist nicht in positiver Weise,
so fuhrt nunmehr die Personalverwaltung zusammen mit dem/der unmittelbaren Vorge-
setzten, einem Mitglied der MAV und einem Mitglied des Arbeitskreises Suchtpraven-
tion ein viertes Gespréch durch. Die Personalverwaltung kiindigt die Beendigung des
Dienstverhéltnisses fir den Fall der weiteren Ablehnung der Hilfeangebote an.

B:  Andert sich das Verhalten innerhalb des néchsten Monats nicht, erfolgt eine zweite
Abmahnung.

5. Stufe

Lehnt der/die Betroffene trotz zweiter Abmahnung die angebotenen HilfemalRnahmen ab
oder beendigt er/sie eine begriindete ambulante oder stationsre TherapiemaRnahme vorzei-

tig und andert er/sie sein Verhalten nicht kurzfristig, wird das Dienstverhiltnis durch den’
Arbeitgeber gekiindigt.

Die rechtzeitige und korrekte Anhdrung der MAV ist sicherzustellen. Die MAV hat dabei
insbesondere zu prifen, ob die einzelnen Stufen dieser Dienstvereinbarung korrekt einge-

halten worden sind. Entsprechende Nachweise sind der MAV mit der Kiindigungsabsicht
zuzuleiten.

6. Stufe’

Nach erfolgreichem Abschluss einer langerfristigen Therapie wird die " Moglichkeit einer
Wiedereinstellung in Aussicht gestellt. Uber die Form der Wiederbesetzung der freige-
wordenen Stelle wird im Einvernehmen mit der MAV entschieden..-

§ 10
Riickfall

Ein Rockfall nach einer ambulanten oder stationaren Therapie ist bei dem Krankheitsbild der

Suchtmittelabhangigkeit nicht untypisch. Ein Rickfall wird als Neuerkrankung gewertet und
die Mallnahmen des § 9 entsprechend angewendet.
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§ 11
Nachsorge

Nach Abschiuss einer Therapie filhren der/die unmittelbare Vorgesetzte und ein Mitglied des
Arbeitskreises Suchtpravention mit dem/der Betroffenen ein Gesprach. Ziel dieses Gespra-
ches ist es, die Wiedereingliederung zu begleiten und zu unterstiitzen. Der/die Vorgesetzte
soll dafir Sorge tragen, dass der/die Betroffene nach einer ambulanten oder stationaren
Behandlung wieder voll im Kolleginnenkreis integriert wird.

§12
Schweigepflicht

Beteiligte an den Gesprachen mit den Suchtkranken oder Suchtgefahrdeten haben stets die
Schweigepflicht zu wahren (§ 5.1 AVR). Sie durfen nur mit Einverstandnis der Betroffenen
Inhalte und Informationen tber Hilfegesprache an Dritte weitergeben.

§13
Sonstige Regelungen

Die Unfallverhiitungsvorschriften und sonstige arbeitsrechtliche und andere gesetzliche
Regelungen sind unbeschadet dieser Dienstvereinbarung zu beachten.

§14
Schlussbestimmungen

Diese Vereinbarung tritt am 1. M&rz 2002 in Kraft. Sie kann von beiden Seiten mit einer Frist
von 3 Monaten gekiindigt werden, frithestens nach Ablauf eines Jahres.

Franz-Peter Jergol Mitarbeitervertretung
Didzesan-Caritasdirektor im Diozesan-Caritasverband
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Diehstvereinbarung zur betrieblichen Suchtpravention

Ergénzung zum § 7 — Gebrauch von Suchtmitteln

Wortlaut zum § 38 Unfallverhiitungsvorschrift (UVV):

Genuss von Alkohol

§ 38

(1) Versicherte diirfen sich durch Alkoholgenuss nicht in einen Zustand versetzen,
durch den sie sich selbst oder andere gefahrden kénnen.

(2) Versicherte, die infolge Alkoholgenusses oder anderer berauschender Mittel nicht
mehr in der Lage sind, ihre Arbeit ohne Gefahr fiir sich oder andere auszufiihren,
diirfen mit Arbeiten nicht beschiftigt werden.

Zu § 38 Abs. 1:

Durchfiihrungsanweisung:

Diese Forderung gestattet eine auf die betrieblichen Gegebenheiten bezogene praxisnahe
Regelung in jedem Einzelfall. Sie gestattet auch, bei der Beurteilung einer Gefahrdung unter
Beriicksichtigung der Eigenart des Betriebes und der ausgeiibten Tatigkeit strenge Maf-
stébe anzulegen. Der Konsum von Spirituosen Iasst in der Regel eine Gefahrdung vermuten.
Betriebliche Verbote, die jeglichen Genuss von alkoholischen Getrénken wahrend der
Arbeitszeit und der Arbeitspausen untersagen, kénnen nach Vereinbarung zwischen Unter-
nehmer und Betriebsvertretung ausgesprochen werden.

Zu § 38 Abs. 2:
Durchfithrungsanweisung:

Das Beschaftigungsverbot zwingt nicht zur Entfernung aus dem Betrieb. Ob die Entfernung
vertretbar ist, muss im Einzelfall entschieden werden.

Aus:  Unfallverhiitungsvorschrift, Allgemeine Vorschriften, Berufsgenossenschaft fir
Gesundheitsdienst und Wohlfahrtspflege, Oktober 1991
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